
– как один из способов решения 

проблем современного подростка .   

Цель: научить людей справляться со своими 

проблемами. 

Семейные 
групповые 

конференции 

1. Семье предоставляется по-
мощник—независимый веду-
щий. 

 
 
2. Вместе с 
ним каждый 
член семьи 
обсуждает 
сложившуюся ситуацию и 
определяет: кто будет при-

глашен из числа близких семье людей, кон-
сультацию каких специалистов хотелось бы 
получить, необходимые условия для создания 
комфорта (игрушки, напитки, еда). 
 
3. Сама семейная конференция выглядит так: 
 
часть 1. Представление всех участников.  

Выступление специалистов, 
которые разъясняют семье 
информацию юридического 
характера или предостав-
ляют информацию о тех 
видах социальных услуг, ко-
торыми семья может вос-
пользоваться для решения 
своей проблемной ситуации. 
 
часть 2. Разработка плана 

семьей.  
На это время специалисты удаляются из ком-

наты, равно как и коорди-
натор СК. Семья само-
стоятельно обсуждает 
случившееся и принимает 
решение. процесс длится 
несколько часов. все это 
время координатор ожи-
дает в соседнем помеще-
нии. 

 
 
часть 3. Представление плана семьей коорди-

натору (кто, что делает и в 
какие сроки). 
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ПРИНЦИПЫ И ЦЕННОСТИ  

СЕМЕЙНОЙ ГРУППОВОЙ КОНФЕРЕНЦИИ: 

1. Уважение к тому, что все люди разные. 

2. Доступность и открытость информации. 

3. Выражение мнения без осуждения. 

4. Стремление к единодушию и 

согласованности мнений. 

5. Желание преодолеть кризис. 

6. Максимальные возможности для 

самостоятельности в принятии решения. 

7. Вовлеченность членов семьи в планирование 

проведения встречи. 

8. Оценка членами семьи качества 

проведенной встречи. 



ЧТО ДЕЛАТЬ, если  ребенок: 

 Испытывает трудности в общении с окру-
жающими. 

 Проявляет агрессию и непослушание. 

 Прогуливает школу или не хочет учиться. 

 Уходит из дома. 

 Часто конфликтует со сверстниками и 
взрослыми. 

 Курит, употребляет алкоголь или наркоти-
ки. 

 Испытывает трудности при адаптации. 

 Совершает правонарушения. 

 

Семейная групповая 
конференция  
(СГК или семейный совет, 
семейная встреча) – это 
эффективный метод работы 
с детьми и семьями, оказавшимися в 
кризисных ситуациях.  
В его основе лежит развитие 
способностей ребенка преодолевать 
проблемные ситуации, взаимодействуя с 
ближайшим окружением. Семья в 
процессе проведения семейной 
групповой конференции может получить 
всю необходимую поддержку 
специалистов и вместе найти выход из 
сложной жизненной ситуации. 
 
СЕМЕЙНЫЙ СОВЕТ дает возможность: 
-получить полезную информацию от 
специалистов; 
-обсудить ситуацию в кругу семьи без 
посторонних; 
- самостоятельно найти решение и составить 
план действий для  семьи. 
 
«Семейно- групповая конференция» - это  
групповая встреча членов семьи,  семейный 
совет, который 
соединяет в себе два 
ресурса: силы и 
возможности семьи 
и помощь 
специалистов из 
различных служб.    

СЕМЕЙНЫЕ                ГРУППОВЫЕ            КОНФЕРЕНЦИИ 

На все эти вопросы поможет от-

ветить инновационный метод  

работы с семьями, оказавшими-

ся в трудных и  кризисных ситу-

ациях: 

 «СЕМЕЙНЫЕ ГРУППОВЫЕ 

КОНФЕРЕНЦИИ» 

Методика:  

На определенном этапе работы с семьей заявитель 
(социальный работник, учитель, член семьи) 
обращается с просьбой провести СГК к 
независимому координатору, который подбирает 
семье независимого ведущего, отвечающего 
потребностям данной семьи. Независимый 
ведущий готовит семейную групповую встречу, 
собирая вместе всех заинтересованных людей.  
Задача - мобилизовать все ресурсы семьи и 
пригласить специалистов. После того, как на 
первом этапе встречи члены семьи разъяснят 
причину встречи и специалисты представят семье, 
какие услуги могут оказать специалисты из 
приглашенных организаций, семья остаётся одна. 
В семейном кругу, без присутствия посторонних 
людей, участники СГК обсуждают проблему и 
разрабатывают план ее решения с помощью 
собственных ресурсов. Таким образом, решение 
проблемы перестает зависеть от специалистов. 
Семья берёт ответственность на себя за решение 
собственных проблем. Проблемная семья, 
нуждающаяся в социальной защите, 
рассматривается  как семья, которой могут быть 
полезны услуги службы социальной защиты. 
Исследования свидетельствуют, что люди могут 
очень хорошо определить свои проблемы и 
разработать соответствующий план.  

 

 

 

 

 

20 % 

разработанных планов не предусматривают 
предоставления услуг службами социальной 

защиты, то есть семьи сами смогли найти выход 
из сложной ситуации с помощью собственных 

ресурсов.  


